Herplaatsingshandboek

De gids van MatchMyPet.nl voor het verantwoord plaatsen van je hond, kat of konijn

1.Voorbereiden op een goede plaatsing

Een sterk profiel vergroot de kans op een écht passende match. Schrijf twee korte teksten: één over
het karakter en de achtergrond van je dier, en één over waarom je een nieuw thuis zoekt.
e Kies minstens 3 tot 4 scherpe, liggende (horizontale) foto's in een huiselijke omgeving.

¢ Foto's moeten je dier écht laten zien: geen Al-gegenereerde of zwaar bewerkte beelden.
MatchMyPet vraagt dit expliciet te bevestigen bij het plaatsen.

¢ Vermeld eventuele medische bijzonderheden of gedragsaandachtspunten eerlijk in de
gezondheidsverklaring — ook als het om iets uit het verleden gaat. Dit beschermt zowel je dier als
de nieuwe eigenaar.

2. De regels op een rijtje

e Maximale adoptievergoeding — particulier: hond €275, kat €100, konijn €25. Stichting/officieel
gastgezin: hond €500, kat €275, konijn €100.

¢ Aanbetalingen zijn niet toegestaan, met één uitzondering: stichtingen mogen voor katten die nog in
het buitenland verblijven maximaal €50 aanbetaling vragen.

e Er kan bewust niet op ras gezocht of gefilterd worden — dit voorkomt dat fokkers of handelaars het
platform gebruiken.

e Je dier moet in een huiselijke omgeving verblijven, niet in een asiel of kennel.

e Contactgegevens van geinteresseerden worden pas gedeeld nd een match, een actief
supporterschap én expliciete interesse — jij hoeft dus zelf nooit als eerste privégegevens te delen.

3. Reageren op geinteresseerden

Reageer het liefst binnen 24 uur op iedereen die interesse toont — ook als het antwoord nee is. Dat
is niet alleen netjes, het voorkomt ook dat mensen onnodig blijven wachten terwijl ze elders hadden
kunnen verdergaan.

Neem de tijd voor kennismaking: bezoek(en), een wandeling, en bij twijfel een nachtje bedenktijd
voor beide partijen. Spreek een proefperiode af (vaak één tot twee weken) en leg dit vast in een
adoptieovereenkomst.



4. Je profiel up-to-date houden

Heb je een proefperiode afgesproken met een geinteresseerde? Zet je dier dan op 'Gereserveerd'
via je dashboard, zodat andere geinteresseerden weten dat ze (voorlopig) niet aan de beurt zijn.

Is de plaatsing gelukt? Verwijder je plaatsing en geef aan dat het om een succesmatch ging — dat
houden we anoniem bij om de matching engine te blijven verbeteren, en helpt ons inzicht te krijgen in
wat werkt.

5. Plaatst je namens een stichting?

Vul je KvK-nummer (en UBN-nummer indien van toepassing) in bij je accountgegevens. Dit geeft je
toegang tot het hogere stichtingstarief en maakt je account herkenbaar voor adoptanten die specifiek
op zoek zijn naar een stichting.

Voor buitenlandse dieren geldt: zorg voor een geldige gezondheidsverklaring, chip en vaccinaties
vOOr plaatsing, en vermeld de daadwerkelijke verblijflocatie (gastgezin) in het profiel.

MatchMyPet.nl — verantwoord matchen van huisdieren, zonder tussenkomst van handelaars.



